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1.Was ist das FIO Angebotsverfahren? 
 

In FIO steht den Anwendern die Funktionalität des Objekt-Angebotsverfahrens zur 
Verfügung. Damit kann nach der Aktivierung des Moduls pro Objekt entschieden werden, ob 
dieses per Angebotsverfahren vermarktet werden soll. Interessenten können für die 
Teilnahme an diesem Verfahren einzeln freigeschaltet werden und anschließend Gebote für 
das Objekt abgeben. 
 
Das Angebotsverfahren kann für Objekte mit der Vertragsart „Kauf“ sowie den Status „erfasst“ und 
„aktiver Vertrieb“ genutzt werden. 
 

2. Welche Angebotsverfahren werden unterstützt? 
 
In der Anwendung können Sie das geschlossene Angebotsverfahren nutzen. 
Das geschlossene Angebotsverfahren bietet Interessenten eine einmalige Angebotsabgabe.  
Hierbei sind die Angebote der Teilnehmer untereinander nicht einsehbar und auch der Anbieter 
erhält erst nach Ablauf der Angebotszeit die Kenntnis über die Gebote. 
 
 

3. Wie kann das Angebotsverfahren für meine Objekte genutzt 
werden? 
 
Das Angebotsverfahren kann in den Stammdaten vom Objekten im Abschnitt „Kosten“ aktiviert 
werden. 



 

Confidential  

 

Nach der Aktivierung können durch Klick auf die Schaltfläche „Angebotsverfahren 
bearbeiten“ die erforderlichen Einstellungen zum objektbezogenen Angebotsverfahren 
getätigt werden. 

 

 
Im nächsten Schritt ist der Startpreis zu definieren.  
Eine weitere optionale Einstellung ist der Bereich „Besichtigungstermin“. An dieser Stelle 
kann festgelegt werden, wann der Besichtigungstermin für das betreffende Objekt stattfindet.  
Dabei können außerdem zusätzliche Informationen zum Termin eingetragen werden. Diese sind 
anschließend im Webexposé einsehbar. 
 
Durch die Definierung der Angebotszeit wird über den Start- und Endzeitpunkt zur Abgabe 
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von Angeboten entschieden. Auch an dieser Stelle können ergänzende Informationen zum 
Angebotsverfahren für das Webexposé hinterlegt werden. 
 

 

 
Hinweis: Der Zeitpunkt des Besichtigungstermins muss vor der Angebotszeit sein. 

 

 
 
Der Abschnitt „Teilnehmer“ bietet eine Übersicht über alle Interessenten, die das 
Objektangebot erhalten haben und bereits am Angebotsverfahren teilnehmen. 
 
Eine Teilnahme erfolgt immer dann, wenn die Teilnahme durch den Anbieter bestätigt wurde. 
Die Teilnehmerliste bietet zudem eine Übersicht über die Preisgebote der Interessenten. 
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Nach der Definition der Rahmenbedingungen des Angebotsverfahrens können 
Objektangebote wie gewohnt an Interessenten versendet werden. 

 

 

 

Aktuell findet keine separate Kennzeichnung an den Objekten im Rahmen der Vermarktung mit dem 

Angebotsverfahren statt (Änderungen in Planung). In den Börsen wird der Kaufpreis ausgespielt. 

Empfehlung: Vermerkung der Vermarktung im Angebotsverfahren am Objekt im Exposètext. 

 

Nach Aufruf des Webexposés erhalten die Interessenten Einsicht in das Angebotsverfahren 
und können die Teilnahme an dem Verfahren beim Objektanbieter anfragen. 
 
Dies erfolgt über die Schaltfläche „Teilnahme anfragen“ 
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Nach der Anfrage zur Teilnahme erhält der Objektansprechpartner eine automatisierte E-Mail, 
die ihn über die Anfrage in Kenntnis setzt. 

 
 
Um die Teilnahme zu bestätigen, ist der Status des Angebotsverfahrens für den 
Interessenten zu bearbeiten. Dies erfolgt über den Reiter „Interessenten“ in Objekten oder 
den Reiter „Objekte“ innerhalb von Interessenten. 
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An dieser Stelle im Reiter Interessent sind alle Nichtteilnahmen, Teilnahmen und Anfragen zur 
Teilnahme protokolliert. 
 
 

 

 
Im Rahmen dessen sind drei verschiedene Status möglich: 
 
• Bei dem Status „nimmt nicht teil“ handelt es sich um einen Interessenten, der die 
Teilnahme am Angebotsverfahren noch nicht angefragt hat und somit keine 
Preisgebote über das Webexposé abgeben kann. 
 
• Im Falle des Status „Teilnahme angefragt“, hat der Interessent das Objektangebot 
bereits aufgerufen und darüber die Anfrage zur Teilnahme abgesendet. Diese ist zu 
dem Zeitpunkt jedoch noch nicht bestätigt worden. 
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• Der Status „Teilnahme bestätigt“ zeigt auf, dass die Teilnahme des Interessenten 
bereits vom Objektansprechpartner freigegeben wurde und der Interessent somit 
Angebote abgeben kann. 

 

Nach der Bestätigung der Teilnahme am Angebotsverfahren durch den Objektansprechpartner kann 
der Teilnehmer nun ein Angebot abgeben. Voraussetzung dafür ist, dass das Angebotsverfahren 
bereits gestartet und noch nicht beendet wurde. 
 
 

 

 

 
 
Nach Klick auf „Angebot abgeben“ wird der Teilnehmer in einem weiteren Schritt um die 
Bestätigung der Angebotsabgabe gebeten. 
An dieser Stelle wird der in der Verwaltung definierte Text zur Kaufabsichtserklärung als 
Pflichtangabe angezeigt. 
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Darüber hinaus erhält der Interessent eine E-Mail als schriftliche Bestätigung über das 
abgegebene Angebot. 
 
Auch innerhalb des Objektes und im Interessentendatensatz ist das Preisgebot dokumentiert 
und einsehbar. 
 

 

Eine Stunde vor der Beendigung des Angebotsverfahrens erhalten alle Teilnehmer eine 
Information zur baldigen Beendigung. 
 
 
In diesem Fall erhalten alle Teilnehmer eine Auto-Information über dieses Ereignis. 
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Nach dem Ablauf der Laufzeit des Angebotsverfahrens können keine weiteren Angebote 
abgegeben werden 

 

 
 
4. Können auch Gebote unterhalb des Startpreises abgegeben 
werden? 
 
Um Kaufinteressenten im Rahmen des Angebotsverfahrens zu ermöglichen, Gebote 
unterhalb des Startpreises abzugeben, wurde eine neue Einstellungsmöglichkeit für das 
geschlossene Angebotsverfahren entwickelt. 

Mithilfe der Checkbox „Preisgebote unter Startpreis erlauben“ kann somit gesteuert werden, 
ob es Teilnehmern gestattet werden soll, Angebote unterhalb des Starpreises abzugeben. 
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5. Annex : E-Mails an Kunden  
 
 

Anfrage zur Teilnahme am Angebotsverfahren für Objekt :  
Einfamilienhaus in 04229 Leipzig 
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Teilnahmebestätigung am Angebotsverfahren für Objekt: 
Einfamilienhaus in 04229 Leipzig 
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Das Angebotsverfahren für Objekt: Einfamilienhaus in 04229 Leipzig 
ist gestartet 
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Angebotsverfahren für Objekt: Einfamilienhaus in 04229 Leipzig 

endet demnächst 
 

 


